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Questionnaire de recherche appliquée

Madame, Monsieur,

Dans le cadre de mon mémoire de recherche appliquée, je souhaite recueillir des informations sur le comportements des entreprises et plus particulièrement de leurs dirigeants dans le domaine de l’informatique. Afin d’être en adéquation avec mon sujet qui analyse les enjeux et stratégie en entreprise, sécurité, coût, management au sein d’une migration vers les logiciels libres. 

Je me permets de vous soumettre ce questionnaire.

Il est à remplir soit informatiquement, soit sur papier et à retourner aux coordonnées suivantes :

Mail : js@fredric.fr
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Il se peut qu’à l’ouverture du document vous ayez ce petit schéma : 

Afin de pouvoir cocher les cases, cliquez sur le carré : [image: image1.jpg]


.

A/ La connaissance des logiciels Open Source.
Q. 1) Connaissez-vous les logiciels dit : Open source ou logiciels libres ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

Q. 2) Que signifient pour vous les logiciels … : (plusieurs réponses sont admises)

	
	Totalement gratuits
	Codes sources ouverts
	Libres de droits
	Licence dangereuse

	Open Sources
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Libres
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Q. 3) Connaissez-vous un ou plusieurs des noms suivants ?

	Logiciels
	J’utilise toujours ce logiciel
	Je l’ai un peu utilisé
	J’en ai déjà entendu parler
	Je ne l’ai jamais utilisé
	Je ne connais pas ce logiciel

	Linux
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Firefox
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Thunderbird
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	MySQL
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Red Hat
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Open Office
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Apache
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Autres logiciels fréquemment utilisés
	


Q. 4) Selon vous ces logiciels sont-ils téléchargeables gratuitement sur Internet ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

Q. 5) Connaissez-vous la notion de standards informatiques ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

Q. 6) Seriez-vous prêt à utiliser des logiciels issus d'une communauté de programmeurs et maintenus par une SSII ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non
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Q. 7) Quel sont (ou seraient) vos principaux critères pour utiliser un logiciel Open Source ?
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B/ Les logiciels dans votre activité quotidienne

Q. 1) Quelle importance revêt votre système informatique/d'information ?

 FORMCHECKBOX 
 Crucial donc géré en interne

 FORMCHECKBOX 
 Crucial donc externalisé

 FORMCHECKBOX 
 Secondaire et géré en interne

 FORMCHECKBOX 
 Secondaire et externalisé

 FORMCHECKBOX 
 Non significatif pour mon activité

Q. 2) Seriez vous prêt à investir du temps sur le long terme pour comprendre et vous approprier un logiciel ? (Estimation hebdomadaire)

 FORMCHECKBOX 
 Ca ne m’intéresse pas

 FORMCHECKBOX 
 Oui, mais moins de deux heures

 FORMCHECKBOX 
 Oui, entre deux et quatre heures

 FORMCHECKBOX 
 Oui, environ une journée

 FORMCHECKBOX 
 Oui, plus d'une journée

 FORMCHECKBOX 
 Je suis intéressé mais incapable pour l'instant d'en estimer la durée

Q. 3) Si une société proposait des formations sur ce type de logiciels, pourriez-vous l'inclure dans votre plan de formation ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

Q. 4) Pour vous l’usage des logiciels libres en entreprise c'est… :

	
	Tout à fait d'accord
	Plutôt d'accord
	Plutôt pas d'accord
	Pas d'accord du tout
	Je ne sais pas

	… investir pour réduire votre facture informatique
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… intégrer une communauté d'utilisateurs
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… un moyen légal d’éviter le piratage des logiciels
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… élargir vos compétences et celles de vos employés/collaborateurs
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	… une forme de marginalisation
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Autre(s) raison(s) (précisez) :
	


Q. 5) Que pensez-vous des affirmations suivantes ? 

	
	Tout à fait d'accord
	Plutôt d'accord
	Plutôt pas d'accord
	Pas d'accord du tout
	Je ne sais pas

	Si un logiciel libre et un logiciel propriétaire répondent aux même besoins, j'opte pour le logiciel libre
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Le logiciel libre mutualise les connaissances
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Le logiciel libre permet de développer des solutions sur mesure et innovantes
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Le logiciel libre est surtout adapté pour les informaticiens
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Je préfère "pirater"
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	L'utilisation de logiciel libre représente l’avenir
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



C/ Votre description.

Q. 1) Quel est l'effectif de votre entreprise ? -
	 FORMCHECKBOX 
 15 – 20 salariés
	 FORMCHECKBOX 
 20 – 25 salariés

	 FORMCHECKBOX 
 25 – 30 salariés
	 FORMCHECKBOX 
 30 – 35 salariés

	 FORMCHECKBOX 
 35 – 50 salariés
	 FORMCHECKBOX 
 plus de 50 salariés


Q. 2) Dans quelle catégorie socioprofessionnelle vous situez-vous ?

 FORMCHECKBOX 
 Dirigeant, cadre, ingénieur
 FORMCHECKBOX 
 Technicien, agent de maîtrise
 FORMCHECKBOX 
 Employé
 FORMCHECKBOX 
 Ouvrier

Autre : 


Je vous remercie d’avoir pris ces quelques minutes pour répondre à toutes ces questions et de m'avoir,  par cette démarche, aidé dans les recherches relatives à mon mémoire.

Si vous souhaitez être tenu informé des résultats de l'enquête, laissez-moi une adresse mail. 
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